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Nodi problematici sottesi alla certificazione

Il secondo momento critico si € presentato in manpeu articolata e si connota per questioni
che in gran parte esorbitano dalla sfera di conmzetelel GLOI, tuttavia il Gruppo di lavoro non
ha potuto fare a meno di confrontarsi con esssupercorso di messa a punto delle schede per
la certificazione delle competenze, cosi come repdtuto esimersi dall'effettuare delle scelte e
di prendere delle decisioni in merito.

Effettuo qualche considerazione di ordine gengrataa di passare ai nodi specifici.

L'interesse per le competenzeli base (0 essenziali) e per le competenze cliagitadinanza
nel contesto della formazione iniziale € piuttostoente per il nostro Paese e cio significa che
non c'é ancora un diffuso accordo sulle definizieniche le questioni sollevate dalla
certificazione sono tuttora argomento di dibatfito esperti espressione dei differenti “mondi”
interessati e all'interno dei diversi canali foriviaé segmenti scolastici. Anche le normative si
sono finora limitate a dichiarazioni di principio ieconseguenti atti amministrativi hanno
proposto modelli per la certificazione abbastarer@egici.

Al riguardo valgano alcuni esempi. La legge che rifermato gli esami di Stato delle
Superiori®’ e che ha previsto fin dal 1997 la certificaziorie abnoscenze, competenze e
capacita, e stata finora disattesa, in quantadetio di attestazione proposto dal Ministero si €
limitato a sollecitare I'attenzione delle scuolé sali aspetti formali (indirizzo di studi, durata,
votazione ottenuta, materie di insegnamento corepres curricolo con l'indicazione della
durata oraria, ...). Anche l'art. 10 del DPR 275/%9@®e assegna al Ministero il compito di
predisporre modelli di certificazione non e stataato in modo puntuale.

Quanto alla scuolé&econdaria di | gradq il modello previsto per la certificazione delle
competenze degli anni 2007 e 280 hziché proporre uinameworkdi riferimento (sull'esempio
di quanto fatto per le competenze chiave eurSmeper ilportfolio Europass delle lingdeo per
I'obbligo di istruzion&) richiama genericamente le competenze di ciasdistiplina di studio e

27 legge 10 dicembre 1997, n. 4R&posizioni per la riforma degli esami di Statanctusivi dei corsi di studio di
istruzione secondaria superioaat. 6 Certificazioni “ll rilascio e il contenutielle certificazioni di promozione,
di idoneita e di superamento dell'esame di Stato swlisciplinati in armonia con le nuove disposizi al fine
di dare trasparenza alle competenze, conoscenapagita acquisite, secondo il piano di studi segténendo
conto delle esigenze di circolazione dei titolstlidio nell'ambito dell'Unione europea.”

28 art. 10 comma 3 del decreto del Presidente Belfaubblica 8 marzo 1999 n. 2Regolamento recante norme in
materia di autonomia delle istituzioni scolastichiesensi dell'art. 21, della legge 15 marzo 19975 “Con
decreto del Ministro della Pubblica Istruzione samottati i nuovi modelli per le certificazioni, lguali,
indicano le conoscenze, le competenze, le capacdaisite e i crediti formativi riconoscibili, comgsi quelli
relativi alle discipline e alle attivita realizzatell'ambito dell'ampliamento dell'offerta formativo liberamente
scelte dagli alunni e debitamente certificate”.

29 allegata alla circolare MPI 15 marzo 2007 n.E&ame di Stato conclusivo del primo ciclo di isioae nelle
scuole statali e paritarie per 'anno scolasticod®2007

30 raccomandazione UE 962/2006 relativ@mpetenze chiave per I'apprendimento permanente

31 di cui all'art. 8 della decisione UE 2241/200latiea ad unquadro comunitario unico per la trasparenza delle
qualifiche e delle competenze

32 allegati n. 2 e 3 del decreto MPI 139/20R&golamento recante norme in materia di adempimeelimbbligo
di istruzione ...
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chiede alle scuole di valutarne il livello senzaefaiferimento ad una scaktandard®. Tale
certificazione non si raccorda inoltre con il giidi orientativo di uscita. Il modello risulta cosi
difficilmente “spendibile” non solo a livello inteazionale ma anche per la continuazione del
percorso, perché scarsamente significativo pestiizioni scolastiche e formative del secondo
ciclo.

D'altra parte, a monte degli aspetti “tecnici’|dl@razione di untmodello per la certificazione
delle competenze e stata talvolta indicata comwitattspettante alle singole istituzioni
scolastiche sulla base del regolamento sull'auttmoscolastica e del decreto legislativo
59/2004* e talaltra invece invocata come attivita di corepett del Ministero, in modo da
garantire uniformita e trasparenza delle certifimaza livello nazionale. Anche le indicazioni
ministeriali 2009 per la scuola Secondaria di bgraonfermano questa ambigdita

A queste annotazioni specifiche si deve aggiungereelemento dicontesto istituzionale
rappresentato dall'incompleta attuazione del degewnto amministrativé e dall'incompleta
articolazione delle funzioni pubbliche tra orgarelld Repubblica, derivante dall'importante
modifica del titolo V della Costituziodg Il permanere di un quadro istituzionale poco it

in cui le competenze concorrenti fra Stato e Ragion sono ancora state chiarite e le relazioni
fra organi della Repubblica e istituzioni scolastiacimangono da assegnare in modo puntuale,
aggiunge elementi di criticita.

A fronte delle difficolta che caratterizzano il ssistema formativo dell'istruzione, la situazione
nella formazione professionaleé diversa, sia in relazione alla formazione carirsia alla
formazione superiore (IFTS). Infatti, il decretd Ménistero del lavoro 174/2001da attuazione
al sistema nazionale di certificazione delle corape¢ professionali, di cui al Patto per il lavoro

33 dall'allegato alla circolare MPI 28/2007 “Il lil@ si puO esprimere sia in termini quantitativis(einiziale,
intermedio, finale) sia con indicatori della didop.”

34 l'art. 8 comma 1 del decreto legislativo 19 feldi2004, n. 59 Definizione delle norme generali relative alla
scuola dell'infanzia e al primo ciclo dell'istrenie ..” che riguarda la scuola Primaria e 'art. 11 confnzhe
attiene alla scuola Secondaria di | grado del dedegislativo 19 febbraio 2004 n. 59 sono in buqaate
identici “La valutazione, periodica e annuale, dexpprendimenti e del comportamento degli alunriae
certificazione delle competenze da essi acquisdap affidate ai docenti responsabili delle agiveducative e
didattiche previste dai piani di studio personaltzz.”

35 dalla circolare ministeriale MIUR n. 51 del 20 gga& 2009Anno scolastico 2008/2009 - esame di Stato
conclusivo del primo ciclo di istruziondr attesa della definizione, con decreto ministeridel modello di
certificazione delle competenze di cui all'articdl® del DPR 275/1999, le istituzioni scolastichdraano
procedere alla sperimentazione di propri modellashase delle esperienze condotte negli anni perae”

36 attuazione dell'art. 21 della Legge 15 marzo 199569 Delega al Governo per il conferimento di funzioni e
compiti alle regioni ed enti locali, per la riformdella Pubblica Amministrazione e per la semplifioae
amministrativa

37 legge costituzionale 18 ottobre 2001 Md&difiche al titolo V della parte seconda della @Gugione

38 art. 1 del decreto MLPS 31 maggio 2001 n. Cétificazione nel sistema della formazione prdafasse “La
certificazione, nel sistema della formazione prsifasale, & finalizzata a garantire la trasparereapdrcorsi
formativi e il riconoscimento delle competenze cowmuue acquisite dagli individui per il conseguime i
relativi titoli e qualifiche, per consentire I'ingmento o il reingresso nel sistema di istruzionéoenazione
professionale nonché per agevolare 'incontro tnmanda e offerta di lavoro.”

Giovanni Roberi - La certificazione delle competinz obbligo di istruzione



12

del 1996° e all'accordo Stato-Regioni del 200)@nche se il quadro complessivo non pud ancora
dirsi completo. Ad esempio il libretto formativo ldeittadino permane sperimentale e le
qualifiche professionali in eta di diritto-doveriganosciute a livello nazionale e per le quali
esistoncstandardformativi minimi sono ancora abbastanza limitate

Peraltro, il framework delle competenzeper la formazione professionale € articolato in
competenze di base (informatica, economia, sicatemmyanizzazione, diritto del lavoro, lingue
straniere), tecnico-professionali e trasversalile Tquadro di riferimento, per quanto non
inconciliabile, & solo parzialmente comparabile damodello per I'obbligo di istruzione che si
articola in competenze chiave di cittadinanza (irapa ad imparare, progettare, comunicare-
comprendere e comunicare-rappresentare, collaberpaatecipare, agire in modo autonomo e
responsabile, risolvere problemi, individuare agdlementi e relazioni, acquisire ed interpretare
'informazione) e in competenze relative agli assilturali (dei linguaggi, matematiche,
scientifico-tecnologiche e storico-sociali). In fewlare, le competenze tecnico-professional
rimangono in gran parte esterne alla corrispondgezahé si riferiscono a ruoli professionali
specifici e non alle competenze per la cittadinatiga.

Una tabella comparativa dovrebbe aiutare a chilisgtuazione.

39 dalPatto per il lavorosottoscritto tra Governo e parti sociali il 24teatbre 1996 “... si definira un sistema di
certificazione quale strumento idoneo a conferingamieta e visibilita ai percorsi formativi di ogpersona
lungo tutto I'arco della vita nonché a promuovéreonoscimento dei crediti formativi comunque orati ed a
documentare le competenze effettivamente acqiisite.

40 dall'accordo tra il Ministro del lavoro e delleepidenza sociale, le Regioni e le province autamalinTrento e
Bolzano del 18 febbraio 20Qfer I'individuazione degli standards minimi delleadjfiche professionali e dei
criteri formativi e per l'accreditamento delle stiure della formazione professionale Conferenza Stato-
Regioni “sono competenze professionali certifigalglielle che costituiscono patrimonio conoscitivd e
operativo degli individui ed il cui insieme orgamicostituisce una qualifica o figura professiondkfine di
documentare il curriculum formativo e le competeaequisite le regioni istituiscono il libretto foativo del
cittadino su cui verranno annotati anche i creffitimativi che possono essere conosciuti, ai finl de
conseguimento di un titolo di studio o dell'insezimo in un percorso scolastico, sulla base di fipheiintese
tra Ministeri competenti, Agenzie formative e ragimteressate.”

41 l'accordo in Conferenza Stato-Regioni del 5 faltb2009 n. 17per la definizione delle condizioni e delle fasi
relative alla messa a regime del sistema di secaridio di Istruzione e Formazione Professionatdeva il
numero delle qualifiche professionali riconosciativello nazionale da 14 a 19
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Competenze chiave
UE peril LLL *?

aCompetenze italiane relative all'istruzione
e in particolare all'obbligo di istruzione*®

Competenze italiane relative

formazione professionalé'

chiave di cittadin. assi culturali
1. comunicaz. nella| 1. imparare ad 1. linguaggi di base:
madrelingua imparare 2. matematico 1 informatica
2. comunicaz. nelle| 2. progettare 3. scientifico- 2' lingue straniere
lingue straniere | 3. comunicare: tecnologico 3' elementi di economia
3. competenza - comprendere | 4. storico sociale | 4 ooy organizzazione aziendale
matematica e u i i T .
competenza di - rappresentare | COstituiscono il tes- 5_djritto del lavoro e sindacale
P 4. collaborare e  |SUto per la costruzio-g conoscenza del mercato del lavoro

base in scienza

partecipare

ne di percorsi di af

locale

alla

tecnologia S i i ; : . .
4 tg 5. agire in modo | Prendimento orientatiz_tecniche di ricerca attiva del lavoro
. competenza ¢ all'acquisizione delle, oo . .
digitale autonomo € competenze Chi‘,j“eCosutwscono le risorse fondamentali
i responsabile P -~ "“Ttomunque necessarie ad un individuo |per
5. imparare a isol che preparino i giovas, .
imparare 6. risolvere ni alla vita adulta ['accesso alla formazione e al lavoro, oltre
6. competenze Pproblemi che costituiscano [&h€ Per lo sviluppo di un proprio percorso
ol e civi 7. individuare ; individuale e professionale.”
sociali e civiche ; base per consolidare e
7. spirito di collegamenti e )
- SpIro relazioni accrescere saperi | & . .
niziativa e | o acquisire ed competenze in un T
imprenditorialita | ° € " : processo di apprena i-L. comunicative
8. consapevolezza :n ?rpre are mento permanente,z- relazionali
ed espressione Informazione anche ai fini della 3- decisionali
culturale futura vita lavorativa.’l 4- Problem solving
5. negoziazione
“Relative ai comportamenti sul lavoro,

patrimonio della persona, non legate ad

efficace.”

un

contesto  professionale  specifico.
essenziali per trasformare il “sapere”
tecnico in una prestazione lavorativa

tecnico-professionali

“Saperi e tecniche connesse all'eserg

di lavoro a cui ci si riferisce nei dive

izio

delle attivita operative richieste dai processi

Sl

ambiti professionali.”

Elementi di diversitd sono anche rilevabili rispetigli indicatori utilizzati per irisultati
dell'apprendimento. Le norme scolastiche piu recenti (relative atlacdda Secondaria di | grado

e all'obbligo di istruzione) riprendono gli indicait dell'lUE (conoscenze, abilith e competenze),
mentre le norme piu datate utilizzano come inditatmonoscenze, competenze e capacita.
Peraltro queste ultime costituiscono delle indioaziautorevoli non solo perché si riferiscono
all'autonomia scolastica e all'esame di Stato cmnad del percorso scolastico, ma anche in

42 raccomandazione UE 962/2006 relativampetenze chiave per l'apprendimento permanente

43 allegati n. 2 e 3 del decreto MPI 139/20&golamento recante norme in materia di adempimedalimbbligo
di istruzione ...

44 art. 4 comma 2C decreto interministeriale 31080P000 n. 43Regolamento recante norme di attuazione
dell'articolo 69 della legge 17 maggio 1999, n. lddncernente l'istruzione e la formazione tecrsuperiore
(IFTS) “i curricoli fanno riferimento a competenze di basrasversali e tecnico-professionali’e allegathaF
certificazione dei percorsi
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guanto sono rappresentate da una legge e da uameggao con forza di legge. Si avverte quindi
I'esigenza di un coordinamento normativo, sopratjoer quanto attiene I'ambito scolastico.

Nella formazione professionale i risultati dell'agpdimento si sviluppano invece attorno
all'indicatore “competenze” che si sotto-articalacompetenze: di base, trasversali e tecnico-
professionali.

Sinteticamente, la situazione puo essere riassight@modo seguente:

Raccomandazio | Scuola Scuola Obbligo di Esame di StatgCorsi IFTS e di
ne UE|secondaria di | secondaria di Ilistruzione DM |L425/1997° e|formazione
C111/2008° grado®® grado*’ 139/2007® DPR 275/1999 | professionalé*
conoscenze conoscenze conoscenze conoscenze
abilita abilita abilitd/capacita |competenze
competenze competenze | competenze competenze capacita competenze
- di base
- trasversali
- tecnico-profes-
sionali

Quanto apassaggi fra canali formativi malgrado l'innovativa OM 87/2084a comunicazione
fra i diversi sub-sistemi formativi permane diffeicosi come permangono non ordinari e incerti
I riconoscimenti degli apprendimenti maturati naiedisi canali nel momento in cui la persona
decide di passare dall'uno all'altro. Manca cioeverra e propria legittimazione del concetto di
“credito formativo” come strumento di interazioma tanali e di valorizzazione delle persone e
del loro sapere e saper fare.

45 raccomandazione UE C111/2008 sutsstituzione del Quadro europeo delle qualifiche fegpprendimento
permanente

46 circolare MIUR 10 novembre 2005 n. &4nee guida per la definizione e l'impiego del Fadit delle
competenze nella scuola dell'infanzia e nel primctodi istruzione

47 dal modello allegato alla circolare MPI 28/20B3ame di Stato conclusivo del primo ciclo di isioae nelle
scuole statali e paritarie per 'anno scolasticod®2007

48 allegato tecnico del decreto ministeriale MP1/2897 Regolamento recante norme di adempimento dell'gbbli
di istruzione ...

49 art. 6 della legge 425/19%isposizioni per la riforma degli esami di Statonctusivi dei corsi di studio di
istruzione secondaria superiore

50 art. 10 comma 3 DPR 275/19%egolamento recante norme in materia di autonomadledistituzioni
scolastiche ...

51 art. 4 comma 2C DI 436/20@0=golamento recante norme di attuazione dell'albi&9 della legge 17 maggio
1999, n. 144

52 ordinanza MIUR 3 dicembre 2004 n. 8fbrme concernenti il passaggio dal sistema dellemfzione
professionale e dall'apprendistato al sistema di&liuzione, ai sensi dell'art. 68 della legge 17gga 1999, n.
144
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sub-sistema
scolastico

sub-sistema
formazione
professionale

sub-sistema
lavoro

by

Proprio allo scopo di “migliorare la trasparenZa portabilita dei risultati dell'apprendimento” e
in corso la messa a punto del sistema ECVEMiniziativa dell'Unione europea testimonia
inoltre che non si tratta di un problema solo dad.

Passo ora ad analizzare in modo schematico i mobdigmatici coerenti con la fase di riflessione

che ci viene richiesta. Ogni criticita sara pret¢adda una domanda che evoca linterrogativo
attorno al quale si € concentrata I'attenzione=déDI e al quale il gruppo di lavoro ha cercato di

dare risposta.

1. La certificazione delle competenze sostituisce itali di studio o costituisce
un duplicato della valutazione scolasticaBecondo il GLOI la certificazione
delle competenze non sostituisce le modalita cahendi certificazione in uso
nel sistema di istruzione, ovvero gli esami di &tati titoli di studio, ma li af-
fianca e li completa e serve soprattutto per lasi|one fra i sub-sistemi forma-
tivi (scuola, formazione professionale, lavoro)eg migliorare la spendibilita del
titolo di studio nel mercato del lavoro.

Secondo Monasta e TorrigidhfLa certificazione delle competenze € un docu-
mento, che deve essere rilasciato al soggettoe uizergli servire, per spendere
o utilizzare questa certificazione a suo vantaggedla continuazione di altri e
diversi percorsi formativi di sua scelta, o pecd@sso a posizioni lavorative nel-
le quali sia richiesto di conoscere (e poter mettdia prova) le sue reali compe-
tenze”.

Questa concezione della certificazione delle coenzt non mette in discussio-
ne il valore legale del titolo di studio e assuraetipolare valore per gli studenti
che vengono giudicati non idonei a proseguire 1ib Ipercorso formativo o a

53 dalla proposta di raccomandazione UE 180/2008g®salella presente raccomandazione € la creaziooe d
sistema di crediti per l'istruzione e la formazigrefessionale (qui di seguito ECVET) inteso advatge il
trasferimento, il riconoscimento e I'accumulaziale risultati dell'apprendimento delle persone redsate ad
acquisire una qualifica. Cid consentira di miglieréa trasparenza e la portabilita dei risultati'@gprendimento
dei cittadini tra gli Stati membiri e all'internogliestessi, in uno spazio di apprendimento senaatitere.”

54 Monasta, TorrigianiStrumenti didattici per la formazione integrat@arocci, 2005
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conseguire un certo titolo di studio perché coresdntttestare in modo positivo
cio che essi hanno “comunque” appreso fino a quehento, in contesti forma-
li, non formali e informali. Sotto questo profila, certificazione delle competen-
Ze puo essere considerata una misura di equitagattestando le positivita del-
le persone supporta i piu deboli, mette in riliévdoro potenzialita e permette di
valorizzare le esperienze maturate fino a quel nmbme

Da un punto di vista piu generale e del sistema&as puo affermare che la
certificazione delle competenze contribuisce alidonzzazione del capitale
umano e del capitale soci&lé® perché documenta i contributi che le persone
possono dare alla societa. Infatti, la certificagi@elle competenze non esplica i
suoi benefici solo a favore delle persone in difi@ nei percorsi di apprendi-
mento formali, perché migliora anche la spend#bitiei titoli di studio.

A fronte di una generale svalutazione dei diplayenerata dalla sensibile cresci-
ta del numero delle persone che ogni anno si qeehid, si diplomano e si lau-
reano e che conseguono titoli formalmente uguahe chiedono di immettersi
nel mercato del lavoro, determinando una sovrabéara di domanda, la certi-
ficazione delle competenze aiuta a differenziarpdisone sulla base di cio che
sanno effettivamente fare. Cid rende piu concretaenetilizzabile e flessibile il
titolo di studio conseguito perché lo descriveizedindo un linguaggio che puo
essere facilmente compreso anchesdaisistemi della formazione professionale
e del lavoro. Non si dovra quindi cercare la cpoisdenza fra la denominazione
di un certo titolo di studio e un certo lavoro onumero ristretto di attivita pro-
fessionali, ma tra le competenze comunque matuia@te persone e le compe-
tenze richieste per lo svolgimento di un ventadlittivita professionali. Cio
implica la necessita che la certificazione dellenpetenze sia effettivamente
personalizzata, cioé che non venga realizzata idomourocratico, utilizzando
espressioni stereotipate.

In sintesi, basare le certificazioni unicamentelisegsami di Stato e sui titoli di

studio significa non aiutare l'individuo nella fadienserimento nel mercato del
lavoro, ostacolare il sistema economico nel legger&asparenza le capacita
della persona e nel proporre attivita professiocladi valorizzino le sue compe-
tenze, permettere che l'utilizzazione delle at#sia sia implicitamente delega-
ta al mercato del lavoro e infine non agevolaredpitalizzazione del sapere e
delle abilita maturate dall'individuo nel suo itiago di apprendimento lungo il

corso della vita. Il GLOI & consapevole dellimpoiza di questo salto culturale

55 dalla Risoluzione del Consiglio del 15 luglio 30@. C175sul capitale sociale e umano - Costituire il cajsta
sociale e umano nella societa dei saperi: appreedito, lavoro, coesione sociale e genBxfinizioni ESDIS:
“Capitale umano: Conoscenze, capacita, competedzattabuti di cui dispone l'individuo, che facilito il
benessere personale, sociale ed economico. Cagitcitle: Reti e partecipazione alla vita pubbiisaeme alla
condivisione di norme, valori, cultura, abitudinpeatiche, fiducia e comprensione che facilitanodaperazione
all'interno di gruppi o tra di essi, al fine di peguire obiettivi comuni.”

56 dalla Rassegna dellOCSE 200tapitale umano: come le conoscenze acquisiterdgnhano il corso della
propria vita “La capacita delle singole persone e dei paegraidie vantaggio dalla emergente economia del
sapere dipende in gran parte dal loro capitale vmassia dalla loro istruzione, dalle loro compe&erdoti e
capacita.”
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e pensa che debba essere realizzato per tappessirecen modo che le istitu-
zioni scolastiche si adattino gradatamente allevarioni e che debba essere af-
fiancato da attivita di sistema che ne spieghin@i@, che propongano modali-
ta operative e possibili soluzioni ai nodi probleicia

2. Dato che la certificazione delle competenze aiuta transizione fra sub-siste-
mi formativi non potrebbe anche facilitare la transzione fra ordini e gradi
di scuola?Quanto detto per la spendibilita orizzontale dudssistemi formativi
(scuola, formazione professionale e lavoro) valehann senso verticale. E' in-
fatti necessario migliorare la comunicazione edliaprensione fra i diversi livel-
li scolastici e fra l'istruzione e i percorsi dalih formazione (universitaria e
non), in un'ottica diifelong learning Una comunicazione basata solo su valuta-
zioni in termini di giudizi sintetici, livelli num@ci o alfabetici, non aiuta gli or-
dini e i gradi di scuola a comprendersi e soprattnon li stimola ad agevolare
la transizione verticale dei singoli e a concepipercorso di apprendimento dei
soggetti come un percorso unitario. E' vero charéirp dal corrente anno scola-
stico le misurazioni dei due ordini delle Seconel@aono state ricondotte ai voti
in decimf’, tuttavia a livelli di misurazione comuni non dspondono necessa-
riamente valutazioni uguali. L'attribuzione di vealla misura decimale neces-
sita infatti di una condivisione sia all'internolldesingola istituzione scolastica
sia fra i diversi ordini di scuole.

Qualora la certificazione delle competenze fosse strumento condiviso fra i
vari ordini e gradi di scuola e si basasse sul sieteframework potrebbe mi-
gliorare in modo significativo la chiarezza comuatica fra le diverse articola-
zioni scolastiche. Questo almeno e l'orientameptd=d. Ol che auspica in parti-
colare il raccordo fra le indicazioni nazionalia&@e al | ciclo e le competenze
chiave e gli assi culturali in uscita dall'obbligaistruzione.

Con la definizione delle competenze chiave eurdmetemanazione dellEQF

il quadro di riferimento esiste e i paesi dell'Ureoeuropea si sono impegnati -
entro il 2010 - a rapportare all'EQF i loro sistethgualifica?® e a modificare -
entro il 2012 - i loro modelli di certificaziofle

57 art. 3 comma 2 della legge 169/2008nversione in legge, con modificazioni, del dextegge 1 settembre
2008, n. 137, recante disposizioni urgenti in miatel istruzione e universitéDall'anno scolastico 2008/2009,
nella scuola secondaria di primo grado la valutaziperiodica ed annuale degli apprendimenti dégtira e la
certificazione delle competenze da essi acquisitelné la valutazione dell'esame finale del ciclooseffettuate
mediante l'attribuzione di voti numerici espressilecimi.”

58 competenze chiave per l'apprendimento permauiente alla raccomandazione UE 962/2006

59 European qualification frameworlo Quadro europeo delle qualifiche oggetto dellacoaandazione UE
C111/2008

60 art. 2 della raccomandazione UE C111/2008 “[ramwdano agli stati membri] di rapportare i lorotesisi
nazionali delle qualifiche al Quadro europeo dellmlifiche entro il 2010, in particolare collegandomodo
trasparente i livelli delle qualifiche nazionaliladelli di cui all'allegato Il e, ove opportunovikippando quadri
nazionali delle qualifiche conformemente alla l&®ne e alle prassi nazionali;”

61 art. 3 della raccomandazione UE C111/2008 “[ramaudano agli stati membri] di adottare misure, alecdso,
affinché entro il 2012 tutti i nuovi certificati diualifica, i diplomi e i documenti Europass riledicdalle autorita
competenti contengano un chiaro riferimento - isebai sistemi nazionali delle qualifiche - all'amgmiato
livello del Quadro europeo delle qualifiche;”
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Dal quadro europeo € derivato flamework italiano applicato all'obbligo di
istruzioné”. Ebbene, proprio il quadro di riferimento delldigo di istruzione
potrebbe costituire il modello di riferimento pertta la formazione iniziale.
L'obbligo di istruzione si configura infatti come percorso formativo finalizza-
to a mettere in condizione tutti i giovani di svelg un ruolo attivo nella societa
e a dotarli degli strumenti culturali essenziali peter interagire con cognizione
di causa nella soci€faln questo percorso di maturazione delle competendi
consolidamento dei saperi e delle abilita di cittadza si possono individuare
alcune tappe, corrispondenti ai vari snodi delesnst educativo: l'uscita dalla
scuola Primaria, I'esame di Stato della scuola i&#ra di | grado e l'assolvi-
mento dell'obbligo di istruzione.

Qualora il modello fosse condiviso verticalmenté slatema educativo, i vari
ordini scolastici avrebbero il compito di rappresea il livello di avvicinamento
del soggetto alle competenze di uscita dall'obbligstruzione. Infatti, le com-
petenze (sia essenziali sia specialistiche) non St&te” una volta per tutte ma
si incrementano nel tempo, con I'approfondimentm, esercizio e affrontando
situazioni diverse. | livelli di competenza cerdii in uscita da qualsiasi seg-
mento scolastico non sono percio assoluti ma vaomdestualizzati rispetto ad
una certa tappa del percorso formativo (il livel@ssimo non € raggiunto una
volta per tutte).

Primaria \ Secondaria | grado \ Secondaria superiore
6-7 7-8 8-9 9-10 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

| Il 1] vV \ | 1l 1] \Y, \
certificaz. certificaz. certificaz. certific.
intermedia intermedia finale certificaz. conclusiva conclus.
obbligo obbligo obbligo diritto-dovere formaz.
istruzione istruzione istruzione iniziale

Cio potrebbe significare che le competenze chiawittddinanza e le competen-
ze relative agli assi culturali possono esser&méite come riferimento non solo
per il termine dell'obbligo di istruzione ma perdieerse tappe della formazione
iniziale: al termine della scuola Primaria, al terendella scuola Secondaria di |
grado, al termine del diritto-dovere (al conseguitoalel diploma statale di qua-
lifica degli istituti Professionali/d’Arte o dellgualifica/diploma professionale
regionale o al compimento del diciottesimo anna) eonseguimento del diplo-
ma di Stato delle Superiori.

62 allegati n. 2 e 3 del decreto MPI 139/2@&golamento recante norme in materia di adempimealiwbbligo
di istruzione ...

63 dalDocumento tecnicallegato al decreto MPI 139/2007 “L'elevamentd'alebligo di istruzione a dieci anni
intende favorire il pieno sviluppo della persondianeostruzione di sé, di corrette e significatreéazioni con gli
altri e di una positiva interazione con la realtdunale e sociale”
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3. Le competenze chiave di cittadinanza e le competenziegli assi culturali
sono da considerarsgtandard formativi o LEP? La questione riguarda le fina-
litd del quadro italiano di riferimento. La diziohstandardformativi"deriva dal-
la formazione professionale e si ritrova nei pesteperimentali di istruzione e
formazione professiondfee nei percorsi IFT® accompagnata dall'aggettivo
“minimi” °®. Il decreto ministeriale 174/2001 afferma che sgtindard costitui-

scono “il riferimento comune per consentire la ‘feghibilitd” nazionale degli esi-

ti formativi certificati, intermedi e finali” e aggnge che “... gli schemi riportano

... 'elencazione deglstandardminimi di competenza per ciascuna area ...” la-

sciando quindi intendere che si tratta di livetigba che attestano una base co-

mune e che permettono i passaggi fra sistemi favmat

Anche, il DM 139/2007 pare muoversi nella stessa direzione quando adfferm
che “I saperi e le competenze di cui al comma icasmo 'equivalenza forma-
tiva di tutti i percorsi nel rispetto dell'identitéell'offerta formativa e degli obiet-
tivi che caratterizzano i curricoli dei diversi orq tipi e indirizzi di studio”. Le
linee guida applicative dell'obbligo di istruzidfheono pil esplicite nel contem-
perare entrambe le finalita “... I'esigenza cherbvazione risulti tale da garanti-
re il raggiungimento dei livelli essenziali di appdimento, sia sul piano dei sa-
peri disciplinari, sia in relazione alle competeche caratterizzano gli assi cul-
turali dei primi due anni del secondo ciclo e ali# gli studenti devono acquisi-
re nel percorso d'istruzione obbligatorio. E evideche tali livelli essenziali
sono il denominatore comune che deve essere raggmunutti gli indirizzi del
secondo ciclo, ferma restante la peculiarita de2rdi indirizzi”.

La seconda parte di questa affermazione non cidaeoni interpretativi. Per |l
GLOI appare assodato che le competenze chiavétallicianza e le competenze
relative agli assi culturali siano da considerarelli essenziali di servizio (o di
prestazione) per le istituzioni scolastiche e pesttutture formative accreditate
presso le Regioni. Cio infatti € coerente coniitidi-dovere all'istruzione e alla
formazione: il diritto per l'individuo di usufruirgel servizio educativo e il dove-

64 accordo tra il Ministro dell'istruzione, dell’'urérsita e della ricerca, il Ministro del lavoro elld politiche
sociali, le Regioni e le Province autonome di ToeatBolzano,per la definizione degli standard formativi
minimi in attuazione dell’accordo quadro sancitoGonferenza Unificata il 19 giugno 2003

65 art. 5 comma 1 del decreto Interministeriale 8tbwe 2000, n. 43®Regolamento recante norme di attuazione
dell'articolo 69 della legge 17 maggio 1999, n. 1ddncernente l'istruzione e la formazione tecrsoperiore
(IFTS) Standard minimi delle competenze per l'accesso ®alatazione dell'esito 1 “Gli standard delle
competenze indicano i requisiti minimi per l'accesd percorso formativo dell'lFTS e il risultato nimo
conseguibile in esito ad esso, specificato in terrdi competenze verificabili e certificabili, cle sé stanti
posSsono essere riconosciute come crediti formativi.

66 il decreto MLPS 174/2001 definisce in questo mglictandardminimi: “Gli standard minimi di competenza,
di cui al comma 1 del presente articolo, contenganelazione ai diversi settori produttivi: ayiferimento alla
figura o gruppi di figure professionali e alle with 0 aree che le caratterizzano b) la descrizidake
competenze professionali e i criteri per la valislae del possesso di tali competenze c) l'individoae della
soglia minima riferita al possesso delle competetizeui al punto b) necessaria per la certificagiah cui
all'art. 2 del presente provvedimento.”

67 decreto MPI 139/200Regolamento recante norme in materia di adempimealitbbligo di istruzione ...

68 dalleLinee guidaemanate il 27 dicembre 2007 e riferite al DM 189/2
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re per la Repubblica di garantire il servizio setmquanto previsto dalle norma-
tive.

La prima parte dell'affermazione e invece contreaeSostenere che le compe-
tenze del DM 139/2007 sono livelli essenziali dpgmdimento significa affer-
mare che i saperi e le competenze dell'obbligstdizione rappresentano livelli
di output/outcomehe devono essere obbligatoriamente raggiuntutdiagii al-
lievi al compimento del decennio dell'obbligo drigione. Cio vuole indubbia-
mente rappresentare contemporaneamente una gapanzlacittadino e un im-
pegno per la Repubblica, tuttavia se questi liadino minimi significa che de-
vono essere raggiunti nella loro totalita per pa@ssolvere all'obbligo di istru-
zione.

Il problema potrebbe porsi nel momento in cui -gnadlo gli sforzi fatti dall'isti-
tuzione scolastica, finalizzati a sostenere il sgso formativo - alcune di queste
competenze non dovessero essere giunte a matwanovero non dovessero
raggiungere il livello minimo o essenziale. A quegtinto potrebbero aprirsi due
possibilita. La prima consiste nel rinviare di umgiu anni la certificazione di
assolvimento dell'obbligo di istruzione, cioé dirapttere la possibilita di conse-
guire i livelli minimi richiesti entro il diciottamo anno di eta, ovvero entro il
compimento del diritto-dovere all'istruzione e didamazione. Nel frattempo, la
certificazione non verrebbe rilasciata o verrebitesciata con esito negativo
('alunno ... non ha adempiuto all'obbligo di istarz)®. La seconda opzione
prevede di rilasciare ugualmente una certificazipasitiva (I'alunno ... ha as-
solto l'obbligo di istruzione) tralasciando di catape la competenza che non si
ritiene maturata. Delle due possibilita la secopdee la piu verosimile, tuttavia
sembra anche poco conciliabile con la concezioile dempetenze chiave come
“livelli essenziali di apprendimento”, cosi comdeafato dalle linee guida del
DM 139/2007.

4. L'assolvimento dell'obbligo di istruzione (con la elativa certificazione delle
competenze essenziali) puo essere disgiunto daiuttati scolastici dell'anno
corrispondente?La questione e collegata al punto 3 ovvero allacerione del-
le competenze come livello essenziale di servialbedstituzioni scolastiche e
formative o anche come livello essenziale di apgireento e si raccorda in par-
te con le argomentazioni del punto 1, tuttaviasijwiuole affrontare piu esplici-
tamente la relazione dell'assolvimento dell'obbligstruzione con la valutazio-
ne tipicamente “scolastica”. In altri termini, passere rilasciata I'attestazione di
assolvimento dell'obbligo di istruzione ad un alorohe al termine del decimo
anno di scolarita risulti non promosso?

L'orientamento del GLOI e favorevole, tuttavia laegtione si complica se anzi-
ché considerare le sole competenze chiave di rittada si prendono a riferi-
mento anche le competenze degli assi culturalil{dgiuaggi, matematiche, tec-

69 a questo proposito, la Commissione “Allulli” imzata dal MPI nel 2007 di approfondire la tematietativa
all'istruzione obbligatoria, nel mettere a puntosilo modello per la certificazione affermava chen'sono
possibili compensazioni tra le diverse competenze"
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nico-scientifiche e storico-sociali). Infatti, affdrenza delle competenze chiave
di cittadinanza che sono completamente trasveafialdiscipline scolastiche, le
seconde fanno riferimento ad ambiti disciplinam lefiniti. Cio potrebbe com-
portare forti resistenze da parte dei Consiglildsse nei confronti della certifi-
cazione dell'assolvimento dell'obbligo di istruzguer alunni con valutazioni di-
sciplinari negative o giudizi sintetici di non promione.
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